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Introduccion

El presente informe da cuenta de las principales acciones emprendidas por la DDU y que
fueron implementadas durante el primer afio de la segunda gestion de la oficina; el registro de
las actividades que ahora se presentan, pretende contribuir al debate, siempre abierto y

pendiente del ejercicio de los derechos universitarios en nuestra universidad.
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Diagndstico sobre Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades y Amenazas (FODA)



Actividades de difusion, sensibilizacion y formacion
profesional en temas vinculados a los derechos
humanos y universitarios



Propuesta de la Defensoria de Derechos
Universitarios (DDU) para colaborar en acciones
vinculadas en materia de violencia de género en
la UAM

Acciones de seguimiento a la Recomendacion
2/2020 de la CNDH.

Curso-taller de formacion profesional:
“Homogeneizacion de conocimientos sobre la
complejidad de la violencia contra las mujeres y
ruta critica para la resolucion de casos”.

Encuesta de violencia por razones de género vy
discriminacion en la UAM.

Diagndstico para coadyuvar en el disefio de un
posible protocolo unico estandarizado, para la
atencion a la violencia por razones de género en la
Universidad Auténoma Metropolitana.



Encuesta por razones de género y discriminacion en

la Universidad Autonoma Metropolitana

Objetivo

Conocer la prevalencia de la violencia por razones de
género y la discriminacion en la comunidad universitaria,
factores asociados a la incidencia y recursos que permiten
enfrentarla (personales, institucionales y culturales).

Aplicacion
Del 8 de marzo al 18 de abril de 2021.

Muestra

Participaron 2,042 integrantes de la comunidad
universitaria. El rango de edad abarco de los 17 a los 76
anos.

67.2% se identificaron como mujeres, 29.5% como
hombres y el 3.3% se ubicdé como disidencia sexual.

5.4.% reconocid ser parte de un grupo indigena y 7.5%
admitio tener alguna discapacidad.
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Fortalecer el Liderazgo y Ciudadania Universitaria con
Perspectiva en Derechos Humanos en Estudiantes de
la UAM

* Disefar acciones y estrategias de prevenciéon que
promuevan los derechos humanos y universitarios de

manera colaborativa con la comunidad estudiantil . .
Hace aios que los

estudiantes no son
vistos como sujetos de
derechos en la vida

* Que el estudiantado forme parte activa en la resolucién
de conflictos que se presentan en la cotidianidad de la
vida universitaria.

* Brindar herramientas juridicas y de acceso a la justicia politica de la
con la finalidad de desempenarse activamente en los Universidad...”
procesos democraticos y de participacion ciudadana Informante FODA

dentro y fuera de la universidad.



Actividades ejes:

1. Mesas de trabajo: “Dialogos en torno a los derechos universitarios: construyendo
ciudadania estudiantil”.

2. Taller de fotografia para visibilizar los derechos humanos en el ambito universitario.
“Encuentro de Feminismos en la Educacién Media Superior y Superior”.

4. Jornada por los derechos humanos y la erradicacion de la Violencia en medios
digitales en el contexto universitario.



Taller de fotografia para visibilizar los derechos
humanos en el ambito universitario

Espacio de reflexidon sobre los derechos humanos vinculados a la
fotografia como herramientas de transformacién emancipadora
en la construccion colectiva de realidades mas armanicas.

En la primera edicién se destacé el tema del derecho a la
educacién en el contexto pandémico, en las siguientes se
trabajara en torno a la discapacidad y violencia por razones de
género.

Participaron estudiantes de las cinco Unidades Académicas de

las UAM, quedando el cupo lleno .



Resultados del primer taller

Adan Arelio Humberto Gonzalez Jocelyn Villasenor

Emanuel SJ Carolina Belén Gonzalez



Segundo apartado: modelo eficiente para la atencidn,
investigacion y emision de recomendaciones por
violaciones a los derechos universitarios en la UAM

Condiciones en las que se recibiod la Oficina de la DDU en (ambito juridico)

* Desorganizacion y descontrol.

* No se encontraron evidencias respecto a si el personal de la DDU
entabld comunicacién con las personas quejosas, tipo de
comunicacion, caracteristicas de la orientacion y el seguimiento que
se dio a los asuntos.

* No se recibio algun informe o base de datos de las quejas internas ni
de las derivadas por la Comision Nacional de Derechos Humanos
(CNDH).



Avances

e Oficina Virtual.

e Atencidn y sistematizacion de
orientaciones y quejas.

* Analisis de quejas y su correspondiente
calificacion.
* Criterios de atencion de quejas.

e Sistema de quejas.



Estado de las orientaciones
Del 18 de septiembre al 7 de mayo de 2021

Orientaciones 2020 Orientaciones 2021
Total: 8 Total:17

Concluida
94%

13



Estado de las quejas
Del 18 de septiembre de 2020 al 7 de mayo de 2021

Escritos de queja 2020
Total: 14

Escritos de queja 2021
Total: 11

14



Retos

e Abatir el rezago de las quejas.

e Diseinar un catalogo de violaciones a los
derechos universitarios.

 Reformas al Reglamento de la DDU.

Elaborar un Manual de procedimientos de
integracion de quejas.

Fortalecer la Oficina Virtual.

Procurar elementos para la mediacion y la
justicia restaurativa.
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Actividades transversales a todas las areas de la DDU
y de vinculacidn con las Unidades Académicas de la
UAM

Actividad y Calaveritas de derechos humanos con motivo
del Dia de Muertos 2020 realizadas por Gabriela Mucifo,
Xanat Galvan y Diego Fernandez de CyAD-UAMX.



“Casa abierta a la justicia”

jGracias!
Ciudad de México, a 18 de mayo de 2021



